Adatkezelési Tajékoztato

1. Bevezeto

A Honlapra Fel Oktatasi Kft. ezfiton tdjékoztatja Ont a szakmaikepzesek.com weboldal
(tovabbiakban: Weboldal) hasznélatdval és a weboldalon, illetve felnéttképzési jogviszony
keretében nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos személyes adatok kezelése korében kovetett
gyakorlatardl, az adatok védelme érdekében megtett szervezési és technikai intézkedéseirdl,
valamint az adatkezeléssel kapcsolatos jogairol, jogai érvényesitésének lehetdségeirdl.

A jelen tajékoztatd és az adatkezelés sordn a vonatkozé hatalyos jogszabalyok szerint jarunk

el, kiilonos tekintettel az alabbiakra:

- 2016/679 EU rendelet (Altalanos Adatvédelmi Rendelet, tovabbiakban: Rendelet)

- Az informacids Onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény

- Az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL toérvény (Ektv.)

- A gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi
XLVIIL. torvény

- A felnéttképzésrol szolo 2013. évi LXXVII térvény (Fktv.).

2. A személyes adatokkal kapcsolatos alapvet6 fogalmak és értelmezéseik

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,€rintett”) vonatkozo
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositod, példaul név, szam, helymeghatdrozd adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturélis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzéaférhetdveé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy osszekapcsoldas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalldoan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatidrozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

adatvédelmi incidens: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi



3. Az adatkezelo

Az adatkezel6 a Honlapra Fel Oktatasi Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld, cégjegyzékszama: 01-
09-957968, addszama: 23275955-2-41 székhelye: 1011 Budapest, Bem rakpart 26. 6. em. 3.
ajtod, képviseldje: Szildgyi Baldzs ligyvezetd, telefon: +3620 359 9691, e-mail cim:
info@honlaprafel.hu).

4. Az adatkezelés alapelvei

A személyes adatok kezelését jogszeriien ¢€s tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni.

A személyes adatok gylijtése csak célhoz kotdtten, meghatarozott, egyértelmii és jogszeri
célbol torténhet. A kezelt adatoknak az adatkezelés célja szempontjabol megfelelonek és
relevansak kell lenniiik, és a sziikséges mértékre kell korlatozoédniuk.

A kezelt adatoknak pontosnak, és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik. Minden ésszerti
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak az adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve.

A személyes adatok kezelését oly moddon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

5. Az érintettek kore

Az adatkezeléssel érintettek az Adatkezeld 4ltal lizemeltetett Weboldalt meglatogatd
személyek, a hirlevélre feliratkozok, a Weboldalon konyvet vagy tanfolyamot megrendeldk, a
Weboldalon keresztiil az Adatkezeld szolgaltatasai irant érdekldddk, a Weboldalon keresztiil
tanfolyamra jelentkezettek, illetve résztvevok, akik Adatkezeldvel felndttképzesi jogviszonyt
kivannak létesiteni, illetve ilyen jogviszonyban éallnak.

6. Az adatkezelés jogalapjarol altalaban
A személyes adatok Adatkezelé altali kezelése rendszerint az alabbi jogalapokon nyugszik:

Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont: vannak olyan személyes adatok, amelyeket az Adatkezeld
az On hozzajarulasa alapjan (Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont) kezel.
Lentebb tajékoztatast kap arrol, mely adatainak kezelése alapul dnkéntes hozzéjarulasan.

Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pont: egyes személyes adatokat az Adatkezel6 azért kezel, mert
az On altal a Weboldalon keresztiil megrendelt szolgaltatasra kotott szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, vagy, mert az ilyen szerzédés megkotéséhez vezeté folyamat soran sziikséges
az adatok kezelése.



Rendelet 6. cikk (1) bek. ¢) pont: bizonyos személyes adatokat az Adatkezeld azért kezel,
mert torvényi eldiras elrendeli. Ilyen torvények tobbek kozott az adozasra, ill. a szdmviteli
bizonylatok megdrzésére, illetve a felndttképzésre vonatkozo jogszabalyok.

Rendelet 6. cikk (1) bek. f) pont: bizonyos személyes adatokat az Adatkezeld adott esetben
akkor is kezelhet, ha az adatok kezelése sajat vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikségesek, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget élveznek az
On olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét
teszik sziikségessé.

Ektv. 13/A. §: Az Adatkezel6 a Weboldalon nyujtott, informacios tarsadalommal 0sszefiiggd
szolgaltatas kapcsan kezelheti a kovetkez6 adatokat:

- az informéacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatds nyujtasara irdnyuld szerzddés
létrehozéasa, tartalmanak meghatdrozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbol szarmaz6 dijak szédmldzasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése cé€ljabol kezelheti az igénybe vevd azonositasahoz
sziikséges természetes személyazonosito adatokat és lakcimet.

- az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatds nyujtdsara irdnyuld
szerz0désbol szarmazd dijak szamlazasa céljabol kezelheti az informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes
személyazonositd adatokat, lakcimet, valamint a szolgéltatds igénybevételének
id6pontjara, idOtartamara ¢és helyére vonatkozo6 adatokat.

- a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek.

A 7. pontban tajékozodhat arrél, hogy mely személyes adatainak kezelése mely jogcimen
alapul.

7. Az adatkezelés célja, jogalapja, idétartama

Az Adatkezeld a Weboldalon folytatott tobbféle tevékenysége és szolgaltatasa soran, tobbféle
célbol kezel személyes adatokat.

Az adatkezeléssel érintett személyes adatok korérdl, az adatkezelés céljarol és

jogalapjarol, az adatkezelés iddotartamarol az alabbi tablazatbol kap részletes
tajékoztatast.
Erintett Kezelt adatok Adatkezelés célja A.datkezc?les Adatkezelés idotartama
jogalapja
IP cim, és a Weboldal A Weboldal miikddésének, | Ektv. 13/A. §. A siitik élettartamarol a 9.

Weboldal
latogatoja

miikddéséhez, ill. a Weboldalon

nyujtott szolgaltatasokhoz,
funkciok eléréséhez
technikailag sziikséges siitik

altal tarolt adatok (részletesen

lasd a 9. pontot).

a szolgaltatasok, funkciok
miitkodésének biztositasa.
A siitik céljardl szolo
részletes tajékoztatast lasd
a 9. pontban.

Rendelet 6. cikk
(1) bek. b) pont

pontban talalhato
tajékoztatas.




A kényelmi, marketing, vagy
statisztikai siitik mitkodéséhez
sziikséges adatok (részletesen
lasd a 9. pontot).

A Weboldalon kényelmi,
vagy marketing funkciok
ellatasa,

vagy a Weboldal

Rendelet 6. cikk
(1) bek. a) pont
(6nkéntes
hozzajarulas)

A siitik élettartamarol a 9.
pontban talalhato
tajékoztatas.

Weboldal hasznalatanak elemzése,
latogatoja teljesitményének javitasa.
A siitik céljardl szolo
részletes tajékoztatast lasd
a 9. pontban.
Név, e-mail cim, IP cim Hirlevél szolgaltatas Rendelet 6. cikk | A hirlevélrdl vald
nyujtasa beleértve (1) bek. a) pont | leiratkozasig vagy az
o kedvezményekrdl, az (6nkéntes adatok torlésének
Hirlevél Adatkezel$ hozzajarulas) | kérelmezéséig.
feliratkozo szolgaltatasairdl valo
tajékoztatast Ektv. 13/A. §. az
e-mail cim esetén
név, e-mail cim, telefonszam, A szolgaltatasra vonatkozd | Rendelet 6. cikk | A szolgaltatas
szamlazasi név, cim, adészam, |megrendelés rogzitése, | (1) bek. b) pont | teljesitéséhez sziikséges
postazasi név és cim (ha eltérd), | visszaigazolasa, és a ideig, azzal, hogy a
megrendelt konyv és a szolgaltatas teljesitése. A | Ektv. 13/A. § teljesitéstol szamitott 5 év
megrendelt darabszam név telefonszam megadésa elteltével az adatok
esettn a  telefonszam | Telefonszam és | torlésre keriilnek, kivéve,
kezelésének célja a|az addészam ha van mas jogalapja az
Koényv megrendeléssel esetén a jogalap a | adatkezelésnek.
rendeld kapcsolatos Rendelet 6. cikk
kapcsolattartas, ill.  a|(1) bek. a) pont).
kiszallitassal —kapcsolatos
egyeztetés. A szamlazasi
nevet, cimet, adoszamot az
Adatkezel6 a  szamla
kiallitasahoz kezeli.
név, e-mail cim, telefonszam Az érintett tajékoztatasa az | Rendelet 6. cikk | Amig az érdeklédének a
Ot érdeklo szolgaltatasrol. | (1) bek. a) pont | kért tajékoztatast
Weboldalon (6nké’p:ces . mege{d ia, ”de l,e gkésobb az
1o hozzéjérulas) ezt kdvetd 1 év.
szolgaltatas
irant
érdekl6do
csaladi és utonév, sziiletési Feln6ttképzési jogviszony | Rendelet 6. cikk | Az Fktv. 21.§ (5) alapjan
csaladi és utonév, oktatasi létesitése (a tanfolyam (1) bek. c) pontja | a feln6ttképzési szerzodés
azonositod, legmagasabb iskolai | tipusatol fliggden online megkotésétol szamitott 8.
Tanfolyamra |, L . . e . .
jelentkezé Vegzettseg, allandq la}<c1m, vagy h§1y521n1 Fktv. 21.§ (1) év utolsé napjaig.
. | telefonszam, e-mail cim, teljesitéssel), a
illetve ot g C . . ,
. . szliletési hely és id6, anyja jogszabalyokban eldirt
resztvevo

sziiletési neve, idegennyelv
ismeret, megrendelt tanfolyam,
képzés soran torténd értékelés

adatszolgaltatasi
kotelezettség teljesitése.




csaladi és utonév, oktatasi

A jelentkezés rogzitése,

Rendelet 6. cikk

Amig a megrendelés,

azonosito, allando lakcim, e- visszaigazolasa, a (1) bek. b) szerzOdés teljesitéséhez
mail cim, megrendelt szerzOdés teljesitése. pontja, sziikséges, de legkésébb a
Tanfolyamra b e Lo T e, ,
jelentkezé t’an,folygm, képzés sordn torténd teljeS}t.esto.l s’zamltott 1¢év
. > | értékelés, felhasznalonév, e- Ektv. 13/A. §. elteltéig, kivéve, ha az
illetve o . ,
résztvevd mail cim gdatkez.ele.:snek mas
jogalapja is fennall.
szamlazasi név, cim, adészam | A szolgaltatas dijanak Ektv. 13/A. § A szamvitelr6l szolo
(szamla adattartalma), szamlazasa. 2000. évi C. torvény 169.
PayPalon keresztiil torténd Online fizetés teljesitése Rendelet 6. cikk | §-a alapjan e
fizetés esetén a tanfolyam (1) bek. a) pont | bizonylatokat 8 évig.
megnevezése és dija, a PayPal (6nkéntes Azokat az adatokat,
szolgaltato altal generalt teljesités) amelyek addzashoz
tranzakcié azonosito kapcsolodo iratokon
Atutalassal torténd fizetés Rendelet 6. cikk | szerepelnek (pl.
Tanfolyamra , . . :
jelentkezo, ese’:ten bankszamla szama, (1) bek. ¢) pont megr?nc’ielesen, o
Aletve szarnlatulajdf)nos neve,a szerz.(’)d”eseni az adoza§ '
résztvevd tapfolyam dij a, tanfolyami rendj ?rol sz616 2017. évi
dijrdl sz616 bizonylat szama. CL. térvény 78. § alapjan
az ad6 megallapitasahoz
Stripe rendszerén keresztiil vald jog eléviiléséig, a
torténd bankkartyas fizetés halasztott ad6 esetén a
esetén a tranzakcids azonosito, halasztott ado
fizetés soran hasznalt IP cim, esedékessége naptari
bankkartyaszam, lejarati id6 év évének utolsd napjatol
hénap, CVC kéd, kartya tipusa szamitott 5 évig.
A didkigazolvanyon A kedvezményre valo Rendelet 6. cikk | Amig az igényelt
megtalalhato adatok: jogosultsag megallapitasa, | (1) bek. b) pont |kedvezmény
diakigazolvany szama, csaladi | ellendrzése. megallapitasa, ellenérzése
Tanfolyamra | és utonév, sziiletési id6 és hely, érdekében sziikséges. Az
jelentkezé | tanulmanyi munkarend, Adatkezel6 az adatot
didkkedvez |azonositd szam, alairas, legkésobb ezt kdvetd S
ményt igazolvany kiallitasanak a munkanap elteltével
igényld napja, igazolvany érvényessége, automatikusan torli.
jogviszonyt igazold intézmény,
lakcim, érvényességi id6
jelzése.
Tanfolyamra | Jogosultsagot megallapito A kedvezményre valo Rendelet 6. cikk | Amig az igényelt
jelentkez6 | hatarozatban szerepl6 adatok: |jogosultsag megallapitasa, | (1) bek. b) pont |kedvezmény
gyermek 3 | csaladi és utonév, lakcim, TAJ | ellendrzése. megallapitasa, ellenérzése
éves koraig |szam, igazolt ellatasi érdekében sziikséges. Az
CSED/GYE |jogosultsag megnevezése, Adatkezel6 az adatot
D/GYES Osszege, gyermek neve, legkésobb ezt kdvetd S
alapjan sziiletési ideje, ligyazonosito, munkanap elteltével
kedvezmény | iktatasi szam. automatikusan torli.
t igényld
IP-cim, bongészd tipusa, név, e- | A Weboldalon hozzaszolas | Rendelet 6. cikk | A hozzaszolas adatait a
mail cim, honlap, hozzaszolas | elhelyezésének biztositasa. | (1) bek. a) pont | hozzészolas torlésére
Weboldalon | tartalma. (6nkéntes vonatkozo kérésig vagy a
hozzaszolast hozzajarulas) hozzaszolas egyéb okbol
elhelyezé valé torléséig taroljuk.

Ektv. 13/A. §




IP-cim, bongészo tipusa, név, e-
mail cim, lizenet

Az Adatkezel6 részére
uzenet kiildésének

Rendelet 6. cikk
(1) bek. a) pont

Az lizenet elkiildésétol
legfeljebb 5 évig, kivéve

Weboldalon biztositasa (6nkéntes ha az adatkezelésnek mas
keresztiil hozzajarulas) jogalapja is fennall.
uzenetet

kiild3 Ektv. 13/A. §

Az Adatkezel6 az érintett adatait akkor is kezelheti, ha ez jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget €lveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.
(Rendelet 6. cikk (1) bek. f) pont). Ilyen eset lehet, ha az Adatkezeldének az érintettel szemben
kovetelése (pl. kiegyenlitetlen szamlaja) all fenn.

8. Az adatokhoz hozzaférok (cimzettek) kore:

A személyes adatokhoz hozzaférhetnek az Adatkezeld erre felhatalmazott munkavallaloi, vele
szerzOdéses viszonyban 4ll6 megbizottai, akik feladatanak ellatdsdhoz személyes adatokhoz
valoé hozzaférés sziikséges, tovabba az Adatkezeld vezetd tisztségviseldje €s helyettese.
Személyes adatokat harmadik személyeknek kizardlag adatfeldolgozas céljabol adunk at. Az
adatfeldolgozo a tudomaséra jutott személyes adatokat kizarolag az adatkezeld rendelkezései
szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes
adatokat az adatkezeld rendelkezései szerint kdteles tarolni és megorizni.

8.1. A hirlevél szolgaltatast az Adatkezeld hirlevél kezeld szoftver tjan nyujtja. A hirlevél
kezeld szoftver miikddtetdje a szolgaltatas nyujtasa soran adatfeldolgozoként az érintettek
személyes adatait (név, e-mail, IP cim) feldolgozza. Az adatkezel6 a hirlevél szolgaltatas
soran az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:
- ActiveCampaign, Inc, székhelye: 1 N Dearborn, 5th Floor, Chicago, IL 60601, USA,
telefon: +1 773 904-0945, e-mail: jason@activecampaign.com
- Bithuszarok Bt., székhelye: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8., adoszam: 21158218-
2-13, cégjegyzékszam: 13-06-065996. telefon: +36 1 186 8563, e-mail:
info@bithuszarok.hu

8.2. Az Adatkezel6 a weboldal hasznélatanak elemzésére a Google, Inc altal miikodtetett
Google Analytics szolgaltatast hasznalja, amely informaciokat gyiijt, és statisztikai jelentést
készit a weboldal hasznélatardl, a latogatok egyedi azonositasa nélkiil. E szolgaltatas siitiket
(cookie) haszndl, amely az érintett szamitégépére feltelepitésre keriilnek. A siitik altal
gyljtott, a weboldal hasznalatara vonatkozé adatok tarolasra keriilnek a Google LLC, mint
adatfeldolgozo szerverén (székhelye: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA., telefon: 650-253-0000, e-mail: data-protection-office@google.com)

8.3. Az Adatkezeld részére konyvelési szolgaltatdst nyujt: Szadmcsillag Balance Kft.,
székhely: 2724 Ujlengyel, Kossuth Lajos utca 102., tel: +36 24 954-723, e-mail:
szamcsillagkft@gmail.com.

A konyvelési szolgaltatd részére tovabbitasra keriilnek az Adatkezeld altal kiallitott szamlak,
amelyek adattartalmat a szolgaltato adatfeldolgozoként kezeli.

8.4. Amennyiben az érintett a megrendelt konyvet, kiadvanyt kiszallitassal veszi at, akkor a
szallitas teljesitése értekében az érintett altal megadott szallitdsi név, szallitasi cim és a
szallitas egyeztetése céljabol megadott telefonszam tovabbitasra keriilnek a kiszallitast végzo




Magyar Posta Zrt., mint adatfeldolgozoé részére. A Magyar Posta Zrt. elérhetdségei: levelezési
cim: Magyar Posta Zrt. Ugyfélszolgalati Igazgatosag 3512 Miskolc, telefon: +36-1-767-8282,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@posta.hu.

8.5. A Felnottképzési Adatszolgéltatasi Rendszerben kotelezéen tovabbitandd adatok
rogzitésre keriilnek a Pest Megyei Kormanyhivatal (levelezési cim: 1052 Budapest,
Varoshaz utca 7., e-mail cim: pest@pest.gov.hu, adatvédelmi tisztviseld telefon: +36 20 356
1090) altal fenntartott rendszerben (FAR)

8.6. A PayPal fizetési alkalmazas adatfeldolgozoja: PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.
(székhely: 22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg; telefon: +00353 1 436 9111, e-mail
cim: service@intl.paypal.com)

8.7. A Stripe fizetési alkalmazas adatfeldolgozdja: Stripe, Inc. (székhely: 510 Townsend
Street, San Francisco, CA 94103; telefon: +01 888 963-8955, e-mail cim:
privacy(@stripe.com)

9. A Weboldalon hasznalt siitik (cookie-k)

A siiti (angolul: cookie) egy olyan, szovegbdl allo informaciésor, amelyet a Weboldal az
¢érintett felhasznald szamitogépének, mobil eszkdzének merevlemezén talalhatd kisméretii
fajlba tovabbit. Egy siiti tipikusan annak a szadmitogépes tartomanynak (domain-nek)
tartalmazza a nevét, amelyrdl a siiti érkezett, valamint tartalmazza a siiti érvényességi idejét,
¢és egy véletlenszeriien 1étrehozott szamot (értéket).

A Weboldal altal hasznalt siitik tobbféle célt szolgalnak. Egyes siitik az oldal miikddéséhez
technikailag sziikségesek, mivel ezek nélkiil az oldal és annak alapvetd funkcidi nem
lennének hasznalhatoak. Egyes siitik megkonnyitik a Weboldal hasznalatat, igy meghatarozott
ideig megjegyzik a latogatdo miiveleteit és személyes bedllitasait (pl. a nyelvet, a betliméretet
¢s a honlap megjelenitésével kapcsolatos tobbi egyedi bedallitast), igy a latogatonak nem kell
azokat Ujra megadnia minden Gjabb latogatas alkalmaval, vagy mikor az egyik oldalrél egy
masikra navigdl. Vannak olyan siitik, amelyek a Weboldal teljesitményének ndvelését
szolgaljak, azaltal, hogy informacidkat gyilijtenek ¢és jelentést készitenek a Weboldal
hasznalatara vonatkoz¢ statisztikai adatokbol. Egyes siitik hirdetési célokat szolgalnak,
azaltal, hogy a latogatokat leginkabb érdekld hirdetések megjelenitését segitik eld.

A siitiket az alabbi kategoriakba lehet sorolni:

Munkamenet (session) stitik: olyan ideiglenes siitik, amelyek addig maradnak az érintett
latogatd internetes bongészdjének cookie-allomanyaban, amig nem hagyja el a
Weboldalt, és a munkamenet végén vagy a bongész6 bezarasaval automatikusan
torlédnek. Ezek a honlap bongészéséhez, a funkciok hasznalatdhoz sziikségesek, tobbek
kozott lehetdvé teszik a latogatd altal az oldalon, funkciéban vagy szolgaltatasban
végzett miiveletek megjegyzését.

Haszndlatot tdmogato stitik: arra szolgalnak, hogy a Weboldal megjegyezze, hogy a
felhasznal6 milyen beallitdsokkal és milyen médon hasznalja a Weboldalt. Ennek célja,
hogy a kovetkezé latogatas alkalmaval ezeket ne kelljen ujbél megadnia. A
preferencidkat tarol6 siitikben 1évé adatok nélkiil honlapunk kevésbé gordiilékenyen
tud miikodni.



Teljesitményt biztositd, statisztikai siitik: olyan siitik, amelyeket arra szolgalnak, hogy
segitségiikkel az Adatkezel6 informaciot gy(jtson arrol, hogy a latogaték hogyan
haszndljak a Weboldalt, igy melyik oldalt tekintették meg, ott milyen munkamenetet
inditottak, és mennyi ideig tekintették meg az oldalt, meddig tartott a munkamenet. Az
Adatkezel6 a Google Analytics szolgaltatast haszndlja, amely sitik haszndalataval
informacidkat gyfijt, és statisztikai jelentést készit a weboldal hasznalatarél, a latogatok
egyedi azonositasa nélkiil. E siitik hasznalatanak célja, hogy az Adatkezeld képet kapjon
a Weboldal hasznalatarél, és tovabb tudja fejleszteni, felhasznalébarat élményt tudjon
biztositani a latogatéknak.

Hirdetési, marketing siitik: ezek a siitik arra haszndlhatéak, hogy az érintett latogatd
szamara érdekes hirdetéseket jelenitsen meg a Weboldal, illetve sajat marketing
megjelenésének eredményességét novelje. Az e funkcidba tartozé siitik példaul
megjegyezhetik a latogatd legutobbi kereséseit, az egyes hirdet6k hirdetéseivel vagy a
keresési eredményekkel valo korabbi interakciéit, tovabba a hirdeték webhelyein tett
latogatdsait, és ezen adatok elemzésével segitenek a megfelel6 hirdetések
megjelenitésében.

Hasznalt siitik tulajdonsagai

Siiti tipusa Siiti neve Siiti célja Siiti id6tartama

A cookie a felhasznalok
egyedi munkamenet-
azonositoinak tarolasara
PHPSESSID €s azonositasara szolgal a [Bongészés idOtartama.
felhasznaloi
munkamenetek kezelése
céljabol.

Sziikséges

Ezt a cookie-t a Stripe
fizetési atjaro allitja be.
Ezt a cookie-t arra
hasznaljak, hogy lehetdvé
tegye a fizetést a
weboldalon anélkiil, hogy
a szerveren barmilyen
tarolasi informaciot tarol.

Sziikséges | stripe_mid 1 év 19 nap 23 ora 30 perc

Ezt a cookie-t a Stripe
fizetési atjaro allitja be.
Ezt a cookie-t arra
hasznaljak, hogy lehetové
tegye a fizetést a
weboldalon anélkiil, hogy
a szerveren barmilyen
tarolasi informaciot tarol.

_stripe_sid 1 év 19 nap 14 6ra 45 perc

Sziikséges

Segit a WooCommerce-
nek meghatarozni, hogy |Bongészés iddtartama.
mikor valtozik a kosar
tartalma / adatai.

woocommerce car

Munkamenet ¢ hash




woocommerce ite

Segit a WooCommerce-
nek meghatarozni, hogy

Munkamenet ms_in cart mikor valtozik a kosar Bongészés idétartama.
tartalma / adatai.
Minden ligyfél szdmara
egyedi kodot tartalmaz,
w1 oocommercehogy tudja, hol talalhatok
Sziikséges WP_W £y tuaa, 2 nap
| session a kosar adatok az
adatbazisban az egyes
vasarlok szamara.
woocommerce rec Segiti az ‘legutobb
Munkamenet . — megtekintett termékek’  [Bongészés iddtartama.
ently viewed
- modult.
Lehetdve teszi az
store_notice[noti [ligyfelek szdmara, h S
Munkamenet o [ ugyleiek szamard, hogy Bongészés idotartama.
ce id] elutasitsak az aruhazi
ertesiteést.
Teljesitményt A felhasznalok
biztosito, | ga megkiilonboztetésére 2 v
statisztikai szolgal.
Teljesitményt A felhasznalok
biztosito, gid megkiilonboztetésére 24 oOra
statisztikai szolgal.
Teljesitményt at A kérési arany
biztosito, & szabalyozasahoz 1 perc
statisztikai hasznalatos.
Tokent tartalmaz, amely
Teljesitményt felhasznalhat6 az tigyfél- , L4
ehesitmeny AMP_ TOKEN nammato az ugytetsg masodperc és 1 év
biztosito, - azonositd lekérésére az 6 zbtt
statisztikai AMP Client ID
szolgaltatasbol.
o Kampanyho
Teljesitményt panyioz
. (s | gac_<property- |kapcsolédd
biztosito, ) . . ., 90 nap
S id> informacidkat tartalmaz
statisztikai s s
a felhasznalé szamara.
| gcl_aw
Hirdetési, A Google Ads 3 hénap




marketing szolgaltatason keresztiil
segiti a felhasznalok
interakcidjat a
webhellyel és a
hirdetésekkel.

Amennyiben az érintett latogat6é hozzajarult a siitik hasznalatdhoz a Weboldalon, abban
az esetben is van lehet8sége arra, hogy a siitik beallitasait mddositsa, ill. a siitiket az
eszkozérdl torolje. A webes bongészok lehetévé teszik a siiti beallitasok modositasat
vagy a siitik torlését.

Az alabbi linkeken olvashat részletesebb informaciékat a sitik beallitdsainak
modositasarol, a stitik torlésérdl a kiillonbozoé tipusu bongészdkben:

e Google Chrome

» Firefox

« Internet Explorer (cookie térlés)

« Internet Explorer (cookie kezelése)

o Microsoft Edge (cookie és webhelyadatok engedélyezése)

o Microsoft Edge (cookie torlése)

e Opera

10. A személyes adatok biztonsaga

Az Adatkezelé az adatok kezelése és tarolasa soran a technika szintjének megfeleld
intézkedésekkel (pl. tlizfal) biztositja a kezelt és tarolt adatok biztonsagat, az illetéktelen
személyek részérdl vald hozzaféréstdl €s az illetéktelen mddositastol, megvaltoztatastol valo
védelmét.

Az Adatkezeld az adatok kezelése soran az elvart védelmi szintet nyujtja.

11. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, jogorvoslati lehetéségek

On, mint érintett kérelmezheti az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz
valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen.

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, On
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon az adatkezelés céljairdl, az érintett személyes adatok
kategoriairol, az adatok cimzettjeinek kategoridirdl, a személyes adatok tarolasanak tervezett
idotartamarol (ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairol).

Az Adatkezeld a kezelt személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatja. A
tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii
dijat szamithat fel. Ha On elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles
korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha azt On
masként kéri.



A személyes adatot tordlni kell, ha:

- a személyes adatra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azt gyljtotték vagy
mas modon kezelték;

- az ¢rintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs elsébbséget ¢lvezd jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a Rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- a személyes adatok gytjtésére a kozvetleniill gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kertilt sor.

On kérheti, hogy az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljestil:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezeldnek mar nincs sziliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkoz6, az Adatkezeld rendelkezésére bocsétott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés alapja:
- az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;
- az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges.
Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsObbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények -eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Az Fktv. 15. § (1) ab) pontja értelmében On, mint képzésben részt vevd jogosult elézetesen
irasban vagy a Ptk. 6:7. § (3) bekezdése szerinti moédon megtett jognyilatkozatban megtiltani
a természetes személyazonositd adataira, elektronikus levelezési cimére és addazonositd
jelére vonatkozo, az Adatkezelonek az Fktv. 15. §-ban eloirt a felndttképzési allamigazgatési
szerv részére a feln6ttképzés adatszolgaltatasi rendszerében torténd adatszolgéltatasat. Az erre
vonatkoz6 kiilon tajékoztatas a tanfolyam megrendelése soran az Adatkezeld weboldalan is
elérhetd.



Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen {izletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetéen magas kockazattal jar az On jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezelé késedelem nélkiil tajékoztatja Ont az adatvédelmi
incidensrol.

A fenti ligyekben kérelmét benyujthatja az Adatkezelohéz (Honlapra Fel Oktatasi Kft., 1011
Budapest, Bem rakpart 26. 6. em. 3. ajto, telefon: +3620 359 9691, e-mail cim:
info@honlaprafel.hu). Az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de a kérelem
beérkezésétél szamitott 1 honapon beliil tdjékoztatja ont a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd
tovabbi 2 honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasar6él az Adatkezelé a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon beliil
tajékoztatja ont. Ha on elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség
szerint elektronikus ton kell megadni, kivéve, ha 6n azt méasként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az on kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja az intézkedés
elmaradasanak okairdl. Az intézkedés elmaradasa esetén, vagy a megtett intézkedés kapcsan
On panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi €és Informacidszabadsag Hatosagnal, és €lhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

On jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag eljarasat
kezdeményezni, amennyiben személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fenndll. A Hatosag elérhetdségei: postacim:
1530 Budapest, Pf.: 5., telefonszam: +36 (1) 391-1400, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu,
honlap: http://naih.hu.

Az On a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A per
elbiralasa a torvényszék hataskdrébe tartozik. A per — az On valasztasa szerint — a lakohelye
vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatosag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban barmilyen panasza vagy
problémaja van, kérjiik, forduljon az Adatkezel6h6z, mielott a fenti eljarasok
barmelyikét elinditja.



